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(§4) Werkwijze voor het toerekenen van de gesprekskosten van een telefoongesprek. 

@ Werkwijze voor het toerekenen van de gesprekskosten van een telefoongesprek tussen een opbellend tele- 
foonnummer en een opgebeld telefoonnummer aan de houder van het opgebelde telefoonnummer. De 
genoemde houder van het telefoonnummer setecteert en autoriseert vooraf een aantal telefoonnumrners, die 
op zijn kosten zullen mogen be 1 1 en. De genoemde houder geeft deze vooraf geselecteerde en geautoriseerde 
telefoonnumrners op aan de operator van het telefoonnetwerk waarop de houder is aangesloten. Wanneer 
een dergelijk geselecteerd en geautoriseerd telefoonnummer het telefoonnummer van de genoemde houder 
belt, wordt vervolgens automatisch een collect call tot stand gebracht tussen het telefoonnummer van de 
houder en het opbellende telefoonnummer zonder tussenkomst van een menselijke of automatische operator. 



o 

O : 

_l De inhoud van dtt octrooi komt overeen met de oorspronkelijk ingediende beschrijving met conclusie(s) en 

Z eventuele tekeningen. 



Werkwijze voor het toerekenen van de gesprekskosten van een 

telef oongesprek 

De uitvinding heeft betrekking op een werkwijze voor het 
5 toerekenen van de gesprekskosten van een telef oongesprek 
tussen een opbellend telef oonnummer en een opgebeld 
telef oonnummer aan de houder van het opgebelde 
telef oonnummer . 

Onder "houder" wordt verstaan degene op wiens naara het 
10 betreffende telef oonnummer staat. Dit kan zowel een 

abonnement als een prepaidvorm omvatten. De omschri j ving 
"telef oongesprek" omvat in dit verband mede de term 
"datagesprek" waarvan bijvoorbeeld sprake is bij toepassing 
van moderne (digitale) technieken zoals ISDN, ADSL of 
15 modemcommunicatie via PSTN. 

Dergelijke technieken zijn op zich bekend aan deskundigen 
en zullen derhalve niet in detail worden besproken. 
Gewoonlijk worden in het telef oonverkeer de kosten van een 
gesprek toegerekend aan het opbellende telef oonnummer . 
20 Het is echter ook mogelijk de gesprekskostentoerekening om 
te keren zodat de houder van het opgebelde nummer deze 
kosten voor zijn rekening neemt . 
Zo is het bijvoorbeeld reeds bekend de 

gesprekskostentoerekening om te keren m.b.v. een collect 
25 call via een menselijke of automatische operator. Een 

andere mogelijkheid is via een pref ixnummer, bijvoorbeeld 
een (persoonli j k) 0800 nummer. 

Bij het plegen van een collect call wordt door de beller 
een telef oonnetwerk benaderd door dit te bellen met een 

30 prefixnummer dat de oproep onder besturing van een 

menselijke of automatische operator brengt wanneer de 
verbinding tot stand komt. Het oproepende telef oonnummer 
verschijnt dan na verloop van tijd op de nota van het 
opgebelde telef oonnummer samen met andere informatie zoals 

35 datum, tijd en duur van de oproep. 
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Er treden echter bij het gebruik van dergelijke collect 
calls enkele nadelen op. 

Het plegen van een collect call kost immers extra tijd en 
rnoeite en legt iedere keer de nadruk op het feit dat de 
5 andere de kosten betaalt hetgeen niet altijd als plezierig 
wordt ondervonden , 

Het werken met prefixnummers zoals (persoonli j k) 0800 
nummers heeft enerzijds het nadeel dat het weer een extra 
nummer is dat men dient te onthouden of te noteren en in de 

10 praktijk blijkt dikwijls "des te meer nummers, des te 
minder men bereikbaar is" en anderzijds heeft dit het 
nadeel dat een dergelijk {persoonli j k) nummer moeilijk 
geheim te houden is wanneer men dit aan een aantal mensen 
bekend heeft gemaakt waardoor dan "iedereeen" gratis het 

15 betref f ende 0800 nummer kan bell en. 

Bovendien zou, wanneer bijvoorbeeld een bedrijf zich gratis 
zou willen laten bellen bijvoorbeeld door medewerkers die 
thuis werken, een enkel 0800 nummer niet voldoende zijn, 
tenzij men daarachter een doorschakelmogeli j kheid tot stand 

20 brengt, hetgeen echter omslachtig is voor de gebruiker. 
Voorts is bij "datagesprekken" tussen computers, 
bijvoorbeeld bij inbellen naar een bedrijf op een netwerk, 
het tot stand brengen van een collect call problematisch 
omdat er niemand in het bedrijf akkoord kan gaan met de 

25 collect call om de kosten te accepteren zonder de digitale 
(modem) verbinding te verstoren. 

De uitvinding ondervangt nu deze bezwaren en voorziet in 
een gunstige werkwijze voor het omkeren van de 
gesprekskostentoerekening van telef oonnummexs . 

30 De werkwijze volgens de uitvinding wordt daartoe gekenmerkt 
doordat de houder van het telef oonnummer een aantal 
telef oonnummers, die op zijn kosten mogen bellen, vooraf 
selecteert en autoriseert; doordat de houder deze vooraf 
geselecteerde en geautoriseerde telef oonnummers opgeeft aan 

35 de operator van het telef oonnetwerk waarop de houder is 
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aangesloten; en doordat , wanneer een dergelijk 
geselecteerd en geautoriseerd telef oonnummer het 
telefoonnuiamer van de genoemde houder belt, vervolgens 
automatisch een collect call tot stand wordt gebracht 
5 tussen het telef oonnummer van de houder en het opbellende 
telef oonnummer zonder tussenkomst van een menselijke of 
automatische operator . 

Op voordelige wijze worden volgens de uitvinding de vooraf 
geselecteerde en geautoriseerde telef oonnummers opgeslagen 

10 in een database. 

Op een andere voordelige wijze is de werkwijze volgens de 
uitvinding toepasbaar binnen 66n net (bi j voorbeeld het 
vaste net) van e£n operator, waarbij zowel de opbellende 
partij als de opgebelde partij houder van een 

15 telef oonnummer zijn bij dezelfde operator. 

Toepassing binnen het mobiele net van 6£n operator alsmede 
toepassing tussen netten van verschillende operatoren is 
echter mogelijk. 

De uitvinding zal nu aan de hand van de beschrijving in het 

20 volgende nader worden toegelicht. 

Volgens de uitvinding selecteert en autoriseert de houder 
van een op te bellen nummer vooraf een aantal 
telef oonnummers van mensen die op zijn kosten zullen mogen 
bellen. Bij voorbeeld kan een bedrijf werknemers machtigen 

25 om automatisch collect te bellen naar alle nummers van het 
bedri j f . 

Ook in de consumentensf eer kan iemand zijn familieleden 
machtigen om op zijn of haar kosten te bellen totdat de 
betreffende autorisatie wordt geannuleerd. 
30 Indien een houder over een aantal bijvoorbeeld een serie 
telef oonnummers (al dan niet numeriek opvolgend) beschikt 
zijn dezelfde maatregelen van toepassing 
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met dien verstande dat de genomen maatregelen desgewenst 
simultaan betrekking hebben op meerdere gebelde nummers. 
De houder van het op te bellen nummer geeft de vooraf 
geselecteerde en geautoriseerde telef oonnummers op aan de 
5 operator van het telef oonnetwerk waarop de houder is 
aangesloten . 

Dit kan op iedere daartoe geschikte wijze, meer in het 
bijzonder d.m.v. een Voice Response System of via een 
Internet pagina. 

10 Vervolgens wordt, zodra een dergelijk geselecteerd en 

geautoriseerd nummer het telef oonnummer van de betreffende 
houder belt, automatisch d.w.z. zonder tussenkomst van een 
menselijke of automatische operator een collect call tot 
stand gebracht tussen het telef oonnummer van de houder en 

15 het oproepende nummer. 

Op voordelige wijze kan men bij gebruik van een Voice 
Response System als volgt geselecteerde en geautoriseerde 
telef oonnummers toevoegen of verwijderen: een houder van 
een telef oonnummer kan van de operator van het 

20 telef oonnetwerk de beschikking krijgen over een pincode. 
Uiteraard dienen operator en houder er dan zorg voor te 
dragen dat deze pincode alleen bekend is aan de houder en 
aan geselecteerde systemen van de operator. 

Met deze pincode kan de houder van het op te bellen nummer 
25 zich dan identif iceren in een ondersteunend Voice Response 
System van de operator. 

Eventueel kan het Voice Response System alleen vanuit het 
telef oonnummer van de houder worden bediend, waarbij 
desgewenst op voordelige wijze nummerherkenning van het 
30 telefoonnummer als extra autorisatie van de houder kan 
worden gebruikt . 
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Nadat cie pincode en het telef oonnummer zijn gecontroleerd 
kan een sessie van het Voice Response System beginnen, 
waarbij de houder van het op te bellen nummer in het Voice 
Response System vervolgens telef oonnummers kan toevoegen 
5 aan of verwijderen uit de lijst van door hem destijds 
geselecteerde en geautoriseerde telef oonnummers . 
Vervolgens wordt de sessie van het Voice Response System 
beeindigd. 

Het toerekenen van de kosten kan op diverse wijzen 

10 geschieden, bijvoorbeeld als volgt: wanneer een door de 
houder van het op te bellen nummer geselecteerd en 
geautoriseerd nummer deze houder belt, worden op een aan 
deskundigen op zich bekende wijze zogenaamde Call Detail 
Records aangemaakt, die impliceren dat de bellende parij de 

15 kosten gaat dragen. In dergelijke Call Detail Records staat 
zowel het bellende als het gebelde nummer opgeslagen. 
Bij een dergelijke werkwijze wordt ingegrepen in de 
* billing" st room; op het moment dat later de telef oonnota' s 
worden aangemaakt, bijvoorbeeld eenmaal per maand of 

20 desgewenst per twee of meer maanden, worden nu de kosten 
van de gesprekken naar de houder door de geselecteerde en 
geautoriseerde telef oonnummers via daartoe geschikte 
maatregelen zoals specif ieke omkeerconunando' s voor de 
" billing" computer' niet toegerekend aan deze geselecteerde 

25 en geautoriseerde telef oonnummers , maar komen ten laste van 
de houder van het opgebelde telef oonnummer . Dergelijke 
maatregelen zijn op zich reeds bekend aan deskundigen en 
zullen derhalve niet in detail worden beschreven. 
Een andere mogelijkheid die op voordelige wijze kan worden 

30 uitgevoerd bij het toerekenen van de kosten is het gebruiJc 
van Intelligente Netwerk (IN) technieken. Dergelijke 
IN- technieken zijn op zich bekend aan deskundigen en 
zullen derhalve niet in detail worden beschreven. 
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Hierbij wordt bij het bellen naar het opgebelcie nummer aan 
de zijde van het opbellende nummer het genereren van Call 
Detail Records onderdrukt met selectie op het opgebelde 
nummer. Aan de zijde van het opgebelde nummer worden dan 

5 juist reeds Call Detail Records aangemaakt, zodat aan deze 
zijde later de kosten kunnen worden toegerekend. . 
Het zal duidelijk zijn dat bij beide genoemde mogeli j kheden 
de houder van het opgebelde nummer na verloop van tijd 
d.m.v. zijn telefoonnota informatie kan verkrijgen over 

10 zijn lijst van geselecteerde en geautoriseerde 
telef oonnummers . 

Diverse modificaties van de werkwijze volgens de 
uitvinding, zoals bijvoorbeeld toepassing van ISDN, ADSL of 
mobiele netten e.d. zullen duidelijk zijn aan deskundigen 
15 na de bovenstaande beschrijving en zullen derhalve niet 
nader behoeven te worden toegelicht. 

Dergelijk modificaties worden geacht binnen het kader en de 
beschermingsomvang van de uitvinding te vallen. 
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CONCLUSIES 

1. Werkwijze voor het toerekenen van de gesprekskosten van 
5 een telef oongesprek tussen een opbellend telefoonnummer en 
een opgebeld telef oonnuntmer aan de houder van het opgebelde 
telefoonnummer, met het kenmerk dat de genoemde houder van 
het telefoonnummer een aantal telef oonnummers, die op zijn 
kosten zullen mogen bellen, vooraf selecteert en 

10 autoriseert; dat de genoemde houder deze vooraf 

geselecteerde en geautoriseerde telef oonnummers opgeeft aan 
de operator van het telef oonnetwerk waarop de houder is 
aangesloten; en dat , wanneer een dergelijk geselecteerd en 
geautoriseerd telefoonnummer het telefoonnummer van de 

15 genoemde houder belt/ vervolgens automatisch een collect 

call tot stand wordt gebracht tussen het telef oonnuntmer van 
de houder en het opbellende telefoonnummer zonder 
tussenkomst van een menselijke of automatische operator. 

20 2. Werkwijze volgens conclusie 1, met het kenmerk dat de 
houder een lijst van geselecteerde en geautoriseerde 
telef oonnummers opgeeft aan de operator van het 
telef oonnetwerk door middel van een Voice Response System. 

25 3. Werkwijze volgens conclusie 1, met het kenmerk dat de 
houder een lijst van geselecteerde en geautoriseerde 
telef oonnummers opgeeft aan de operator van het 
telef oonnetwerk via een Internet pagina. 

30 4. Werkwijze volgens tenminste een der conclusies 1-3, 

met het kenmerk dat het opgebelde telefoonnummer een serie 
telef oonnummers (al dan niet numeriek opvolgend) omvat. 

5. Werkwijze volgens conclusie 2, met het kenmerk dat men 
35 geselecteerde en geautoriseerde telef oonnummers aan de 
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lijst toevoegt of van de lijst verwijdert na identif icatie 
van de houder van het telef oonnummer met behulp van een 
pincode . 

5 6. Werkwijze volgens tenminste een der conclusies 1-5, 

met het kenmerk dat toepassing plaatsvindt binnen het vaste 
net van de operator van het telefoonnetwerk. 

7. Werkwijze volgens tenminste een der conclusies 1 - 6, 
10 met het kenmerk dat men de vooraf geselecteerde en 

geautoriseerde telef oonnummers opslaat in een database. 

8. Werkwijze volgens tenminste een der conclusies 1-7, 
met het kenmerk dat de kosten van de gesprekken naar het 

15 opgebelde telef oonnummer door geselecteerde en 

geautoriseerde telef oonnummers worden toegerekend aan het 
opgebelde nummer op het moment dat de telef oonnota' s worden 
vervaardigd. 

20 9- Werkwijze volgens tenminste een der conclusies 1-7, 
met het kenmerk dat de kosten van de gesprekken naar het 
opgebelde nummer door geselecteerde en geautoriseerde 
nummers worden toegerekend aan het opgebelde telef oonnummer 
op het moment dat het gesprek plaatsvindt. 

25 

10. Werkwijze volgens conclusie 8, met het kenmerk dat de 
toerekening van de. kosten plaatsvindt via een 
"omkeercommando" voor een "billing" computer . 

30 11. Werkwijze volgens conclusie 9, met het kenmerk, dat de 
toerekening van de kosten plaatsvindt via een Intelligent 
Netwerk (IN) techniek. 
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